
リーダーのための必須知識

すぐ実践できる「物流改善の進め方」

１．物流改善を実践＆実行できるコツが分かる。

２．改善を成功させる人の育て方、動かし方がわかる。

３．物流コスト削減の本当の意味がわかる。

４．なかなか気づかない改善ポイントを知る。

５．経営者も知らない品質を上げながらコストを下げる手法を学ぶ。

物流部門で働く人が知っておかなければならない改善手法と改善の目の付け所を解説！

株式会社イー･ロジット

コンサルタント 宮野 雅則
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◆講 師 陣◆

◆講義概要◆

１ 物流現場のモチベーションのあげ方

（１）CS（顧客満足度）とES（従業員満足度）の関係

（２）物流品質と生産性の向上のカギは、人が辞めない職場環境にある

（３）企業方針と物流方針（物流業務の意義）を理解させる

２ 物流改善の着眼点

（１）現場レベルと会社レベル

～部分最適と全体最適～

（２）なぜ物流改善に５Ｓ活動が効果的なのか

～５Ｓの進め方～

（３）気付きを養う思考の育て方

～誰かに教えてもらうしかない！～

（４）他社の改善活動から学ぶ

～やはり、組織的な活動しかない！～

３ 物流改善は、数字で管理！現場に数字を意識させろ！

（１）物流現場作業のスピードアップ方法を学ぶ

～今の仕事は、次の仕事の準備～

（２）物流情報システムの導入手法を学ぶ

～気配りのできない、システム担当者に気をつけろ～

（３）物流情報システム導入の課題と解決策とは？

～全ては、使う人が基礎になる～

（４）物流現場の問題はシステムを活用し、数字で共有しよう

～物流KPIを活用する～
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◆開催日時◆

リーダーのための必須知識 すぐ実践できる「物流改善の進め方」

◆開催会場◆

（東京のみ開催）
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東京都台東区東上野４－２６－６ 上野ビル６Ｆ
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◆講師紹介◆

１９６８年２月生まれ。拓殖大学外国語学部卒。大手物流会社で１０年間勤務後、２０００年６月。株式会社イー・ロジ

ットへ入社。設立間もない同社で社内業務体制の整備や通販向け配車・倉庫管理システム、物流経理システムを構

築。コンサルティング部部長を経て現在はロジスティクスコンサルタントとして物流サービス及び品質の向上、コスト

改善、作業効率化のための業務改善指導を中心に企業活動をサポート。製造物流から消費者物流まで、幅広く活動

を行っている。講師活動においては基調講演、企業研修、集合研修で年間３０本以上受け持っている。

＜公職＞（財）東京都中小企業振興公社専門家派遣事業支援専門家/登録番号６２９号、ＪＬＯ/講師

＜共著＞「基本からよくわかる物流のしくみ」日本実業出版社

株式会社イー･ロジット チーフコンサルタント 角井 亮一

上智大学経済学部経済学科（田中利見ゼミ）を3年で単位取得終了し、渡米。ゴールデンゲート大学からマーケティン

グ専攻でＭＢＡ取得。帰国後、船井総合研究所に入社。1996年楽天創業前に、船井総研で最初のネット通販をテーマ

にセミナー講演。その後、家業の物流会社、光輝物流に入社。 光輝物流では、日本初のゲインシェアリング（成功報

酬型アウトソーシング、東証一部企業）を達成。 2000年2月14日、株式会社イー・ロジット設立、代表取締役に就任す

る。 イー・ロジットは、現在１７０社以上から通販物流を受託する国内NO1の通販専門物流代行会社であり、物流人材

教育研修や物流コンサルティングを行う会社。現在、日本語だけでなく、英語、中国語（簡体、繁体）、韓国語でも書籍

を累計１２冊以上出版している。

株式会社イー･ロジット コンサルタント 清水 一成

1973年8月生まれ。日本大学経済学部卒後、大手小売業に勤務。在庫管理、販売管理、人材管理など現場で実務

経験を積む。その後医療業界に転進する。(財)筑波メディカルセンターでは、購買部門にてコクヨ㈱の@オフィスを当

時病院業界で初めて財団全体に導入し事務用品購入のコストダウンを達成し、病院業界紙で注目される。電子カル

テ導入、医療材料・医療機器購入のコストダウンなど院内物流業務改革を達成させる。その後アスクル㈱ に転進し、

医薬品・医療機器通販事業の立ち上げに参画し、運営まで幅広く活動。これまでに１００社、１０００人以上の社員研

修を行う。現在は、現場主義をモットーに物流現場に入り込んで、人材育成から物流現場改善などのコンサルティン

グを行っている。

＜共著＞「基本からよくわかる物流のしくみ」日本実業出版社
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